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元大銀行導入 Open Banking 五大應用場景 演繹數位生活的日常 

    為建構場景金融，並將數位科技融入消費者的日常生活，元大銀行宣布導入

Open Banking，並與多家金流支付、資訊整合、身分識別、數位行銷及 Fintech

新創業者構築策盟戰線，首波將攜手「中光電智能雲服」、「CWMoney」、「麻布記帳

(Moneybook)」等業者，及元大金控集團子公司「元大人壽」，透過開放應用程式

介面（Open API）模式，打造推動「金融資訊」、「身分識別」、「支付應用」、

「生活繳費」與「行銷推廣」五大應用場景，逐步提供消費者具個人化的數

位金融服務。 

   自從元大銀行於今(108)年 3 月加入財金公司「開放 API 研究暨應用發展

委員會」，成為首波完成平台上架的金融機構之一後，就立即與合作夥

伴投入各式應用場景研究，希望創造更多良好的客戶體驗、打破金融資

訊取得的障礙、讓金融變得更生活化。 

   什麼是場景金融？以合作的「元大人壽網路投保專區」應用場景來說，客戶可

透過手機或電腦點選功能選單，馬上就能進行保險商品查詢、保險組合推薦，並

能依據客戶條件進行投保試算，同時更根據客戶的保單目的、需求樣態等條件，

經系統抓取銀行最新產品資訊進行比對分析後，自動建議客戶使用適合的信用卡

產品。 

   而與 Fintech新創業者合作，則是主打個人帳務整合服務，除了提供匯利率、

信用卡產品等資訊，未來只要客戶授權同意，業者可透過嚴密的資料安全管控，

取得銀行端的商品或服務資訊，提供客戶多元化服務，可掌握個人全面性的帳戶

餘額資訊、資產配置情形，以利選擇合適的理財與投資方式。 

   此外，鑒於目前金融業 Open API運用以行動裝置 APP的使用場景居多，元大

銀行為了做出差異化的服務，與資訊整合業及零售業首度跨界合作，整合 Open 

API與元大銀行「人臉辨識行銷系統」專利，將機器視覺及行為演算等核心技術，

提供使用者合適產品資訊一站式的行銷體驗。透過此應用模式的試行，可以有效

整合人臉辨識技術與產品推薦的行銷服務，未來還能與異業合作，提升互相導客

的新零售商業模式。 



 

    元大銀行表示，正因體認到純網銀、Fintech 新創公司及新零售對金融業的

挑戰，將轉化為策略合作方式，共同搭建場景金融積極應戰，對內積極進行全

行數位轉型，深耕創新專利研究發展，今年度以來，已取得六項金融專

利；對外則發展「新金融 X 新零售」的雙贏模式，並於今(108)年 9~11

月在元大銀行華山分行金融文創空間展開為期三個月的「想像你的數位生活」策

展，即是場景金融概念應用的實驗場域。 

開放銀行(Open Banking)的導入，讓銀行與金融科技業者可進一步的深入合

作，提供更貼近消費者需求的服務。元大銀行深耕數位金融服務，將持續積極布

局開放銀行（Open banking）藍圖，打造更多跨產業的共同生態圈，提供客

戶享受更多元的數位金融服務，在您生活的每一刻，提供您各式服務與有用的資

訊，”Open everything! ”才是與未來世界接軌真正的重點! 

 

表：元大銀行與首波 Open API 業者合作現況 

項次 導入項目 TSP業者 應用場景 特色 

1 人臉辨識科技 
中光電智能雲服股

份有限公司 

透過辨識客戶性別

及年齡推薦適合銀

行產品 

結合元大銀行「人臉辨識

行銷系統」專利應用導入

API使用場景 

2 保險管家 APP 
CWMoney錢管家 x 

百商數位科技 

投保試算頁面推薦

適合客戶的理財工

具 

有保單管理、保險商品查

詢、保險組合推薦等好用

功能 

3 保險小存摺 APP 
CWMoney錢管家 x 

百商數位科技 

隨手一拍，掌握自己的保

障與保險花費，輕鬆管理

保險資產 

4 線上投保服務 元大人壽 

保障缺口立即補，提供旅

平險、定期壽險、利變型

年金險等線上投保 

5 麻布記帳 APP 
Moneybook Corp., 

Ltd 

快速比較各家銀行

匯利率產品，並分

析客戶收支 

輕鬆查閱所有往來銀行產

品，隨時掌握個人財務 

 



 

圖說: 「想像你的數位生活」於元大銀行華山分行金融文創空間展出中。 

 


